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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
efektivitas penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA)
dalam meningkatkan kualitas pengambilan keputusan
manajerial di CV. Fajar Anugrah Persada. Dengan
menggunakan metode pendampingan terstruktur,
penelitian ini mengeksplorasi transformasi dari sistem
pencatatan konvensional menuju digitalisasi pelaporan
keuangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
implementasi SIA secara signifikan mempercepat siklus
pelaporan dan menyediakan data yang akurat bagi
manajemen untuk strategi operasional. Temuan ini
menegaskan bahwa kualitas SIA berkorelasi positif dengan

Kata Kunci: Sistem Informasi keberhasilan pengambilan keputusan strategis dan
Akuntansi, Pengambilan efisiensi organisasi secara keseluruhan. Digitalisasi
Keputusan, Kualitas Informasi, informasi keuangan terbukti menjadi variabel determinan
Digitalisasi Keuangan, dalam memperkuat daya saing perusahaan di pasar yang
Efisiensi Organisasi dinamis.

Abstract: This study aims to analyze the effectiveness of
implementing an Accounting Information System (AIS) in
improving the quality of managerial decision-making at CV.
Fajar Anugrah Persada. Utilizing a structured assistance
method, this research explores the transformation from
conventional recording systems to the digitalization of financial
reporting. The results indicate that AIS implementation
significantly accelerates the reporting cycle and provides
accurate data for management in operational strategies. These

Keywords: Accounting findings confirm that AlS quality is positively correlated with
Information System, Decision successful strategic decision-making and overall organizational
Making, Information Quality; efficiency. The digitalization of financial information has proven
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Financial Digitalization, to be a determinant variable in strengthening the company’s
Organizational Efficiency competitiveness in a dynamic market.

Pendahuluan

Dalam konvergensi bisnis global yang kompetitif, urgensi ketersediaan
informasi keuangan yang relevan menjadi variabel fundamental dalam menentukan
arah kebijakan organisasi. Beberapa peneliti mendefinisikan Sistem Informasi
Akuntansi (SIA) sebagai instrumen vital yang bertransformasi menjadi penyedia data
primer bagi para pemangku kepentingan dalam memitigasi risiko ketidakpastian.
Signifikansi SIA dipertegas oleh Paramitha dan Mulyadi (2017) serta (Jawad, 2023)
yang mengemukakan bahwa efektivitas administrasi dalam merancang rencana
strategis sangat bergantung pada kualitas luaran sistem yang diimplementasikan.
Tanpa sistem yang andal, organisasi cenderung terjebak pada intuisi subjektif

dibandingkan analisis berbasis data.

Gambar 1. Kegiatan di CV Fajar Anugrah
Relevansi sistem akuntansi manajemen terhadap eksistensi perusahaan
tercermin dalam kemampuannya memacu pertumbuhan melalui proses pengambilan
keputusan yang berkualitas (Chang et al., 2023). Dinamika ini mengharuskan manajer
untuk memahami bahwa keputusan strategis harus didesain sedemikian rupa agar
selaras dengan konteks bisnis yang sedang berkembang. Secara teoretis, SIA berfungsi
sebagai pilar utama perencanaan organisasi (Ardana dan Lukman, 2020), di mana
otomatisasi sistem menjadi keharusan untuk mencapai efisiensi perencanaan yang
presisi (Fikqri et al.,, 2024). Lebih lanjut, (Kyeremeh et al., 2022) mengindikasikan

bahwa kinerja finansial perusahaan di sektor perbankan maupun sektor riil akan
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mengalami peningkatan signifikan apabila didukung oleh keputusan yang
terinformasi dengan baik.

Kualitas informasi yang diproduksi oleh SIA memiliki korelasi linier dengan
efektivitas keputusan manajerial (Zuya dan Nasution, 2024; (Nadya et al., 2024).
Penelitian terbaru oleh (Tran Thanh Thuy, 2025) bahkan membuktikan bahwa
kualitas SIA menjadi penentu keberhasilan keputusan tidak hanya pada aspek
finansial, melainkan juga performa non-finansial perusahaan. Namun, problematika
sering muncul ketika terdapat diskoneksi antara fungsionalitas sistem dan
pemahaman pengguna (Wahyuddin, Modding, dan Tjan, 2021). Ketidakmampuan
dalam mengoperasikan sistem yang andal dapat memicu kesalahan kebijakan yang

berdampak sistemik pada kelangsungan hidup organisasi (Syaharman, 2020).

Metode

Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilakukan melalui
pendekatan partisipatif dengan melibatkan secara aktif pihak mitra, yaitu pimpinan
dan staf administrasi CV. Fajar Anugrah Persada Kota Semarang. Tahap awal
kegiatan dimulai dengan proses identifikasi kebutuhan melalui observasi dan
wawancara guna memahami kondisi sistem pencatatan keuangan serta pola
pengambilan keputusan yang selama ini diterapkan. Hasil identifikasi tersebut
kemudian digunakan sebagai dasar dalam merancang materi pelatihan dan strategi
implementasi sistem yang sesuai dengan karakteristik usaha mitra.

Pengabdian Kepada Masyarakat

Bersama CV. Fajar Anugrah Persada Semarang
Pendekatan Partisipatif

- Penyusunan Materi |

Pelatihan —

Pendampingan Implementasi

i — Monitoring & Evaluasi Berkala —p

Gambar 2. Flowchart PKM
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Selanjutnya, kegiatan dilaksanakan dalam bentuk workshop yang berisi
penyampaian materi mengenai konsep dasar sistem informasi akuntansi, fungsi dan
manfaatnya dalam pengambilan keputusan manajerial, serta praktik langsung
penggunaan aplikasi pencatatan keuangan. Selain itu, dilakukan simulasi kasus
untuk memberikan pemahaman yang lebih aplikatif terkait penggunaan laporan
keuangan dalam proses pengambilan keputusan. Tahap akhir kegiatan berupa
pendampingan implementasi sistem yang dilakukan secara berkala untuk
memastikan bahwa sistem yang telah diperkenalkan dapat digunakan secara efektif

dan berkelanjutan oleh mitra.

Hasil dan Pembahasan

Implementasi program pelatihan di CV. Fajar Anugrah Persada menunjukkan
adanya pergeseran paradigma manajerial dari pola tradisional menuju digitalisasi.
Integrasi SIA terbukti memfasilitasi manajemen biaya yang lebih komprehensif,
sesuai dengan tesis Ponisciakova, Gogolova, dan Ivankova (2015) yang menyatakan
bahwa efektivitas pengelolaan biaya bisnis berakar pada keandalan sistem informasi
yang digunakan. Melalui simplifikasi prosedur pencatatan, perusahaan kini dapat
memproduksi laporan keuangan secara real-time, yang memungkinkan manajer
untuk melakukan intervensi operasional secara lebih cepat.

Aspek krusial dari pelatihan ini adalah peningkatan kemampuan manajer
dalam membuat keputusan kritis melalui performa operasional yang lebih baik,
sebagaimana dikonfirmasi oleh (Merkle et al., 2022) dalam studi mereka mengenai
pengaruh SIA terhadap proses pengambilan keputusan. Informasi akuntansi
bertindak sebagai pemandu bagi manajemen untuk mengidentifikasi deviasi
operasional dan mengevaluasi berbagai alternatif tindakan dengan risiko yang
terukur (Mohammed, 2022). Selain itu, kepercayaan terhadap sistem digital menjadi
katalisator penting dalam kelancaran transaksi finansial, yang mana kualitas persepsi
terhadap SIA sangat menentukan tingkat adopsi teknologi keuangan di masa depan
(Rachmawati & Adi, 2025).

Namun demikian, kajian literatur sistematis oleh (Daud, 2025) mengingatkan
bahwa tantangan dalam pengelolaan data yang kompleks akan selalu ada, terutama
ketika perusahaan berhadapan dengan pengambilan keputusan yang sifatnya non-
rutin. Kepatuhan terhadap standar akuntansi yang kaku juga terkadang dipandang
sebagai limitasi bagi fleksibilitas manajemen (Kyeremeh et al., 2022). Oleh sebab itu,

hasil pengabdian ini menyarankan agar CV. Fajar Anugrah Persada terus melakukan
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pemutakhiran sistem secara berkala guna menjaga relevansi data terhadap dinamika

pasar.

Kesimpulan

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) di CV. Fajar Anugrah Persada
terbukti mampu meningkatkan akurasi informasi keuangan, mempercepat proses
pelaporan, serta mendukung pengambilan keputusan manajerial yang lebih efektif.
Melalui pelatihan dan pendampingan, terjadi peningkatan pemahaman dan
kemampuan manajemen dalam memanfaatkan informasi akuntansi secara optimal.
Selain itu, digitalisasi sistem memberikan dampak positif terhadap efisiensi
operasional dan transparansi pengelolaan keuangan. Dengan demikian, SIA berperan
sebagai instrumen strategis dalam meningkatkan kinerja dan daya saing perusahaan,
meskipun tetap diperlukan evaluasi dan pengembangan berkelanjutan untuk

menjaga relevansi sistem terhadap dinamika bisnis.
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